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1. Ubersicht

Was ist SPSS?

- Software zur Analyse von Daten

- Hilfsmittel zur Erstellung von Grafen und statistischen Analysen
- Entwickler: IBM

- Betriebssystem: Microsoft Windows, Mac OS X, Linux

- SPSS = Superior Performing Software System



1. Der Prozess

Extras

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren Direkimarketing Diagramme
SEeNe~BLE AR
| Name H Typ HSHD ”VH Wertelabels " Fehle
1 Paghir Numerisch 5 0 Keine Keine
2 Gesamte_Urlaubsdauer Numerisch 20 {1.1-3 Tage .. Keine
3
4 o .
- Variablenansicht
6
7 Landschaftbild MNumerisch (2 0 {1, Gar nich... Keine
] Qrtsbild Numerisch 2 0 {1. Gar nich... Keine
9 Zertifizierung Numerisch 20 {1, Gar nich__. Keine
an Rarandnrn Aussaichmins  Momeriesh (30 M Rarmich  Wnina

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren Direkimarketing Diagramme Exras Fe
SHellex B b HM BAE
| \
Paghr Haufigkeit | Jahrs it | Reiseart | Unterkunft Landschaftbild| Ortsbild | Zertific
_Urlaubs
dauer
1 10001 3 3 2 4 " 3 3
2 10002 5 4 3 4 " 3 2
3 3
Cal . ;
- Datenansicht :
6 3
7 10007 6 5 3 -9 -8 3 -9
8 10008 1 3 1 3 12 2 2

= Haufigkeiten
[Datenset1] D:\ITF\Projekte\Kantonsprojekt Gastebefragung\Gastebefr_ Som

Statistiken

Berufsgiuppe

Berufsgruppe
Giltige: Kumulierte
Haufigkeit | Prozent Prozente Prozent
Gilig -8 42 28 28 28
Selbststandiger 132 87 a7 1.4
Angestellter 592 389 389 503
Lsitender Angestellier 140 92 9.2 505
Hausfrau 103 68 68 66.3
Derzsit ohne 1 7 7 67.0
Beschatigung
Pensionist 403 265 2%5 934
Schiiler 84 55 55 98.9
Lehriing 5 3 3 99.3
Andere 1 7 7 100.0
Gesamt 1623 100.0 100.0




1. Der Prozess
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2. Ein Beispiel

1. Codieren des Fragebogens
(Erstellung des Codebuchs)

2. Eingabe der Ergebnisse (=Codes) in
Excel

3. Offnen der Excel-Datei in SPSS

4. Re-Codierung/Beschriftung der
Variablen

5. FERTIG

FH

*Unbenannt2? [DatenSetl] - IBM SPSS Statistics Da‘len—Editc:r—

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren Direkimarketing Di

SHe I - ~ FEizF 4

|‘21 V1A |

| vi [ via | v2 | v3 [ va | ve | vi | ve | vo |
1 1 1 3 15 3 3 5 3
| 2 2 1 3 14 4 4 4 4
3 3 3 5 25 3 5 5 3
4 4 1 6 25 5 5 5 5
5 ] 5 2 2 24 4 4 4 4
6 6 2 2 52 2 2 2 2
7 7 2 3 53 3 3 3 3
8 8 4 3 22 2 2 2 2
) 9 1 5 25 5 3 5 5
10 10 4 3 24 4 4 4 4

*Unbenannt2 [DatenSetl] - IBM SPSS Statistics Daten-Editor

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren  Direktmarketing Diagrami

SHa @ e~ M- B Bk B
| Name || Typ ” Spaltenf..." De..."\."’ari...” Wertelabels ”Fehlende W
| 1 V1 Mumerisch 12 0 Keine Keine
2 VI_A Mumerisch 12 0 V1 Keine Keine
3 Va2 Mumerisch 12 0 Keine Keine
4 V3 Mumerisch 12 0 Keine Keine
5 V4 String 4 0 Keine Keine
6 V6 String 4 0 Keine Keine
7 NT String 4 0 Keine Keine
8 va String 4 0 Keine Keine
[ 9 ve String 4 0 Keine Keine
|



2. Ein Beispiel

Und jetzt seid ihr dran!

1.

2.

Codieren des Fragebogens (Erstellung des Codebuchs) /
Eingabe der Ergebnisse (=Codes) in Excel /

Offnen der Excel-Datei in SPSS

Re-Codierung/Beschriftung der Variablen

FERTIG



2. Ein Beispiel

% 5PSS Schulung Beispiel dtsay [DatenSetl] - [BM SPSS Statistics Daisn-Editor NN

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren Direktmarketing Diagramme Extras Fenster  Hilfe

Hﬁ.ﬁ*ﬂﬁ&%ﬂ M BT w0 ® 6

Name || | Typ || Spaltenformat || Dezim. Istellen" Variablenlabel || Wertelabels || Fehlende Werte || Spalten || Ausrichtupg || Messnivea || Rolle
1 FEJ_Nr Mumlerisch 12 0 Keine Keine ] = Rechts &5 Mominal *w Eingabe
2 Wohngrt Numerisch 12 0 V1 {1, Pflightsc... Keine 6 = Rechts &5 Nominal “w Eingabe
3 Bildurggsstufe Numgrisch 12 0 Keine Keine 5 = Rechts &5 Nominal “w Eingabe
4 Reisepegleit... Mumgrisch 12 0 Keine Keine 4 = Rechts &5 Mominal *w Eingabe
Erwarfung_._.  Strinfy 4 0 Keine Keine 4 = Links &5 Nominal “w Eingabe
6 Erwagung___.  Strin 4 0 Keine Keine 4 = Links &5 Nominal “w Eingabe
7 VT Strin 4 0 Keine Keine 4 = Links &5 Mominal “w Eingabe
V8 Strin 4 0 Keine Keine 4 = Links & Nominal \ Eingabe
3 ve Strin 4 0 Keine Keine 4 = Links & Nominal  Eingabe
= Stellenzahlen ||| _ i A ] ]
z.B. Fragekurzel (i.d.R. ist 8 = Die eigentl. z.B. Antwort Ausrichtung im
ausreichend Frage verweigert Daten Editor
gturir:erls%; Zahlenwerte . . = Untersch Abhangig von Nominal, Ordinal
T g Dezimalstelle i.d.R. ! : den Zeichen oder Skala
(Wahrung, Datum) auf 0 AUSP"sgl{nglen (i.d.R. ist 8
elner variablen ausreichend




3. Deskriptive Analysen

Haufigkeitsverteilung

Haufigkeiten

Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Analysieren Direkimarketing Diagramme Extras  Fenster Hilfe

.- Ej  u @ Berichte 3
T — 5 -

De: b | [ Haufigkeiten &) FB. FB_MNr]
_| Name | Tye | Spaltenf..| Tapellen > Deskriptive Statistik % Wohnort
FB_Nr MNumerisch 12 -
Wo_hnurl MNumerisch 12 e ' B Explorative Datenanalyse.. &) ReiSebeg'eitUng
Allgemeines lineares Modell 3

Berufsgruppe Numerisch 12 FH Kreuztabellen...

Verallgemeinerte lineare Modeller |: % V4
Reisebegleit... Numerisch 12 [E] verhaltnis... % VG

Gemischte Modelle

Erwartung_ . Strin 4 -P- I
— 9 &l Korrelation E-P-Diagramme.. ‘% i
Erwartung__. String 4 |8 o-0-Diagramme.. !
. Regression =
VT String 4 [ 2 FEme 7 % V8
aglinear
Vi String 4 29 Keine 4 ‘%l Vg
Ve String 4 Neuronale Netze Keine 4

Klassifizieren

Dimensionaradu ; ) ;
Dimensionsreduzierung [ Haufiglkitstabellen anzeigen

Skalierung

Hichtparametrische Tests

vy vy Ty v

Vorhersage




3. Deskriptive Analysen

i ~Ausgabel [Dokument2] - [BM SPSS Statistics Viewer- _ P ‘“

Datei Bearbeiten Ansicht Daten Transformieren Einfiigen Format Analysieren  Direkimarketing Diagramme  Exirz
,%‘. T L [P = L 2 = S .
- H = (A \:9_| 0] W~ - ‘D &= Tﬁa [ Bildungsstufe
4
«» +=HHE ThHo
8 E:IAggfbe FREQUENCIES VARIABLES=Berufsgruppe
H 0g
B [E] Haufigkeiten /BARCHART FREQ
» ) Titel /ORDER=RNALYSIS. 3
Anmerkungen
Aktiver Datensatz. = -
L& Statistiken * Haufigkeiten ]
(& Berufsgruppe :Ef‘
{1y Balkendiagramm [DatenSet1] D:\ITF\SPS5 Schulung\5P55 Schulung Beispiel dt.sav 2
- - I
Statistiken
Berufsgruppe 14
M Gilltig 10
Fehlend 0
/ Berufsgruppe 0 T T
2 3
Gilltige Kumulierte .
Haufigkeit | Prozent Prozente Prozente Bildungsstufe
Giltig 2 2 20.0 20.0 200
3 4 40.0 40.0 60.0
g 2 200 20,0 80.0
6 2 200 20,0 100.0
Gesamt 10 100.0 100.0




3. Deskriptive Analysen

SPSS EXCEL

Bildungsstufe

N Bildungsstufe

40%
35%
3 30%

25%

20%
15%

5%

0% .I : .I

Haufigkeit
i
-_—
2
>

o T T T T

Q
2 3 5 8 \2\60
Bildungsstufe



3. Deskriptive Analysen

Gruppierung

Alter

Glltige kKumuliere

Haufigkeit | Prozent Frozente Frozente
Giltig 22 1 100 10.0 10.0
25 1 100 10.0 20.0
35 1 100 10.0 30.0
39 1 100 10.0 40.0
46 2 200 20.0 60.0
a8 1 100 10.0 70.0
65 2 200 20.0 90.0
75 1 100 10.0 1000

Gesamt 10 100.0 100.0

Haufigkeit

Alter

207

0.5+

0o

11



3. Deskriptive Analysen

Gruppierung

Datei Bearbeiten  Ansicht Daten  Transformieren Analysieren  Direktmarketing Diagramme Extras  Fens

% H Ej e B Variable berechnen... = é‘-‘?{ : 3 ) Umkodieren in andere Variablen —- -
£ [Ed Werte in Fallen zahlen.. _ Eingabevariable -= Ausgabevariable: -Ausgabevariable
| Name ” - Variablenlat Ausg
Werte verschieben
1 FB_Nr Nu 2
2 Alter MU [&] Umkodieren in dieselben Variablen. & Geschlacht
3 Geschlecht Nu| B2 Umkodieren in andere Variablen... &) Bitte geben Sie Ihre...
4 Waohnart Nu| [ Automatisch umkodieren... ben Sie Ihren Wahnort £ & Bildungsstufe
5 Bildungsstufe Mul b8 visue %:@sebedg\el:ungE
ie wurde lhre Erw. Ande
6 Reisebegleitung Mu o il Erwartung_l andsc
7 Erwartung_Beschil __ St o ereiten rde lhre Erwartung zur B Fav7 -
8 Erwartung_Landsc... Mu BAR $a Ve
9 Vi St &a Vo
0 v s B
[& zeitrein
" ve St = (optionale Fallauswahibedingung)
12 [ Fehlende Werte ersetzen... |
13 @ Zufallszahlengeneratoren... Zuriicksetzen [ Abbrechen ” Hilfe ]
14 e en St = = J
-
15

12



3. Deskriptive Analysen

Gruppierung

MNumerische Var -= Ausgabevar
&b FB_Nr Alter —= 2
&5 Geschlecht
& Bitte geben Sie Ihre...
&5 Bildungsstufe
&> Reisebegleitung
&a Wie wurde Ihre Erw
ol Erwartung_Landsc..
dav7
dave
&5 Ve

—“““—‘“‘—“—‘E“""—E\-

#3 Umkodieren in andere Variablen: Alte und neue Werte

[Alter Werl
& wor:

rAusgabevariable

Name:

Alter_Gruppiert

Beschriftung

] Systemdefiniert fehlend
© system- oder benutzerdefinierts fehlends
© Bereich:

@ Bereich, KLEINSTER bis Wert

Alte und neue Werte...

© Bereich, Wert bis GROSSTER:

[] Ausgabe der Variablen als Strings ~ Erelie: 8
@ Alle anderen Werte B 1um_ Strings

(optionale Fallauswahloedingung) ‘

Einfligen Zuriicksetzen Abbrechen Hilfe




3. Deskriptive Analysen

—

Mehrfachantworten analysieren

t Daten T[ansformler( Analysieren D)ktmarketmg Diagramme Extras  Fenster Hilfe

B A | (
== CL md

els ”Fehlende W” Spalten ”

Keine
Keine
h... Keine
or... -88
Keine
Keine
Keine
Keine
Keine
Keine

- Set-Definitig

@) FB_NIY
& Alter

&5 Geschlecht

% Bildungssiufe

,
Flee

&b Bitte geben Sie lnre...

& Reisebegleitung
,{I Erwartung_Landsch...

Variablen im Set:

Keine

[ S N S e - G

Variablen kodiert al

@ Dichotomien gezaniter wert l:l

S ~——rr >
s o~
Deskriptive Statistiken 3
] Typ Tabellen 3
Numerisch |8 Mittelwerte vergleichen »
Numerisch |8 Allgemeines lineares Modell b
Numerisch |8 Verallgemeinerte lineare Modeller
N isch 8
Umense Gemischte Modelle 3
MNumerisch 8 .
- Korrelation 3
Numerisch 8
Regression 3
String 8
Loglinear 3
MNumerisch 8 =
Neuronale Netze 3
String 8
String 3 Klassifizieren 3
String 8 Dimensionsreduzierung 13
Skalierung 3
Nichtparametrische Tests 3
Vorhersage 3
v 3
lMehrfachantworten 3
B analjeeTemmender Werte..
Multiple Imputation 13
Komplexe Stichproben 3
Qualitatskontrolle 3
ROC-Kurve.

TN

Va&blen-Sets geﬁmerea

Kategorien

Name:

Beschriftung:

Anmerkung: Die hier definierten Sets sind nur in den Prozeduren "Mehrfachantworten: Haufigkeiten™ und
“Mehrfachantworten: Kreuztabellen” verfilgbar. Verwenden Sie "Mehrfachantworten-Sets definieren” im
Meni "Daten”, um Sets zu definieren, die in anderen Prozeduren verwendet werden kinnen.

Mehrfachantworten-Sets:

14



3. Dekriptive Analysen

Mehrfachantworten analysieren

Extras  Fenster Hilf

ren
§ BEF\CH}E/ » Py :j
i ' —~ * Mehrfachantworten
henf Tabellen + [ols |Fehlende W._|| Spalten

" Keine 5 surakeiten® S i

Mittelwerte vergleichen 3 \\F* : ’
» ¢ Keine 8 i L JaEhisEis [DatenSetl] D:\ITF\SP55 Schulung\SP55 Schulung Beispiel dt.sav
Allgemeines lineares Modell » — —
Verallgemeinerte lineare Modelle [ <52 8 Menhrfachantwa! 1s Tabelle(n) fiir:
Gemischte Modelle e 88 6 $test Fallzusammenfassung

Keine 5 =

Korrelation » Félle
Regression » Keine 4 Glltig Fehlend Gesamt
Loglinear » Keine h N[ Prozent N | Prozent N | Prozent
- Keine 4 s

Neuronale Netze o §tast 10 | 100.0% D 10 | 100.0%

Keine 4 >
Klassifizieren 3 a.Gruppe
- Keine 4

Dimensionsreduzierung » Keine N

SEELTE ’ Haufigkeiten von $test
Nichtparametrische Tests » Fehlende Werte
Varh b . ’ Antworten Prozent der

U e | Fir dichotome Variablen Falle listenweise ausschlieffen N Prozent Falle

Terleben 7] Far kategoriale Variablen Falle listenweise ausschiieen test? 2 10| 200% 100.0%

lehrfachantworten 3 5 10.0% 50.0%

Haufigkeiten... [ Zuriicksetzen ][ Abbrechen ][ Hilfe ] 4 15 30.0% 150.0%

Multiple Imputation 5 20 40.0% 200.0%

Komplexe Gesamt a0 100.0% 600.0%
Qualitatskontrolle 3 a. Gruppe

ROC-Kurve




4. Haufige Fehlerquellen

« SPSS ist nicht gleich reprasentativ
» Bereinigung der Daten muss vor der Benutzung von SPSS geschehen

* Notwendigen Tests muss bereits bei der Erstellung des Fragebogens Beachtung geschenkt werden
(Erhebung der «richtigen» Daten fur den «richtigen» Test und somit dem «richtigen» Ergebnis)

« SPSS entbindet nicht vom nachdenken - die eigentliche Kunst besteht in der sinnvollen Interpretation des

Outputs

Geschlecht

Hiufigkeit

Prozent

Glltige
Prozente

Kumulierte
Prozents

Glltig  -88
ménnlich
weihlich
Gesamt

2
4
1
10

200
40.0
40.0
100.0

200
40.0
40.0
100.0

200
60.0
100.0

Verteilung der Geschlechter

Emannlich

m weiblich

16
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6. Fragen?
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